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Punkt 10: Indsatskatalog og kvalitetsstandarder for Vejle Kommune 2025

85.00.00-A00-12-24

Resumé

Seniorudvalget skal mindst én gang om året udarbejde en kvalitetsstandard for personlig hjælp, praktisk bistand og 
træning efter §§§ 83a, 83 og 86 i Serviceloven. 

Forslag til indsatskataloget og kvalitetsstandarden for 2025 forelægges til politisk godkendelse.

Sagen er retur fra høring, og er nu til endelig godkendelse.

Sagsfremstilling

Ifølge Servicelovens § 139 (Jf. § 1 i Bekendtgørelse nr. 342 af 26. marts 2013) skal kommunalbestyrelsen mindst én gang
årligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig pleje, praktisk bistand og træning efter §§ 83a, 83 og 86 i
Serviceloven. I Vejle Kommune udarbejdes et indsatskatalog, hvor indsatser og kvalitetsstandarder for 2025 fremgår.

Formålet er at fastlægge Vejle Kommunes serviceniveau i 2025, som er det niveau borgerne kan forvente på områderne
personlig pleje, praktisk bistand og træning. Desuden indgår standarder for kørsel, midlertidige ophold, visiteret
dagophold og indsats relateret til ophold i plejebolig og leve-bo-miljø. I indsatskataloget er også beskrevet snitfladen
mellem Myndighedsafdelingen og leverandører.

Indsatskataloget for 2024 blev endelig godkendt i Seniorudvalget den 24. april 2024. Indsatskataloget for 2024 har udgjort
rammen for revideringen af kvalitetsstandarderne for 2025. Der er indarbejdet tilpasninger ud fra de politiske
beslutninger, der har været i forhold til servicetilpasninger på Seniorudvalgets område.

Indsatskataloget for 2025 er vedhæftet sammen med et notat, som beskriver ændringerne i hovedpunkter. 

Den kommende ældrereform kan betyde, at indsatskataloget i form og indhold skal ændres. Reformen forventes at træde i
kraft den 1. juli 2025. 

 

Sagens videre forløb

Forslaget til Indsatskatalog 2025 sendes i høring i Ældreråd og FagMED Senior før endelig behandling i Seniorudvalget.

Historik

Seniorudvalget 11.12.2024

Indstilling

Velfærdsdirektøren indstiller, at Indsatskataloget 2025 sendes i høring i Ældrerådet og FagMED Senior.

Beslutning

Sendes i høring i Ældrerådet og FagMED Senior.

Administrativ tilføjelse

Der er indgået høringssvar fra FagMED Senior og Ældrerådet. Disse høringssvar er bilagt punktet.

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

at Indsatskatalog 2025 godkendes.



Beslutning

Konservativ, Dansk Folkeparti og Venstre godkender indsatskataloget, med den ændring som FagMED Senior foreslår
således, at der fremadrettet kan visiteres til genoptræning af borgere med fysiske, psykiske og sociale
funktionsnedsættelser.

Socialdemokratiet og Socialistisk Folkeparti stemmer imod, idet de ønsker at afvente årsregnskabet.

Bilag

Høringssvar Indsatskatalog 2025 FagMED Senior

Høringssvar fra Ældrerådet til Seniorudvalget

Indsatskatalog 2025.

Ændring til indsatskataloget



Punkt 11: Lukket: Støttet byggeri - Seniorbofællesskab Hovertoften

03.00.00-P20-2-21



Punkt 12: Sansehjælpemidler

27.00.00-P20-18-22

Resumé

Seniorudvalget orienteres i sagen om brug af sansehjælpemidler bevilliget af Velfærdsteknologirådet fra puljen 2021-
2024.  

Sagsfremstilling

Velfærdsteknologirådet bevilligede i august 2022 1.250.000 kr. til indkøb og brug af sansehjælpemidler fra puljen 2021-
2024. I første omgang var tiltaget målrettet borgere med kognitive funktionsnedsættelser som eksempelvis demens,
bosiddende på et af plejecentrene under Seniorudvalgets område. Senere i 2022 blev målgruppen udvidet til også at
omfatte borgere bosiddende på et tilbud på Voksenudvalgets område. 

Sanseforstyrrelser afledt af kognitive funktionsnedsættelser kan komme til udtryk ved eksempelvis rum- og
retningsforstyrrelser, motorisk uro, behov for bevægelse, at finde ro, falde i søvn, udadreagerende adfærd eller evne til at
kommunikere. 

Sanseforstyrrelser kan dæmpes eller afhjælpes ved blandt andet brug af sansehjælpemidler, som skaber ro, tryghed og
livskvalitet for den enkelte.

De forskellige fagområder har købt sansehjælpemidler, der passer til borgernes udfordringer. Når hjælpemidlerne ikke
længere bruges af en borger, kan de gives videre til andre borgere på andre tilbud.

På udvalgsmødet får Seniorudvalget en præsentation af de sansehjælpemidler, som er købt og bruges på Seniorudvalgets
område. 

Deltager i sagens behandling

Implementeringskonsulent for velfærdsteknologi, Maria Dorthea Nielsen deltager under behandlingen

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

At Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 13: Puljer fra udmøntningsplanen "Fremtidens ældrepleje - Velfærd i
centrum"

27.00.00-S49-2-24

Resumé

Seniorudvalget anbefalede 20. november 2024 udmøntningsplanen "Fremtidens ældrepleje - velfærd i centrum" med i alt
seks indsatser. To af indsatserne var puljer til løft af kompetencer, teknologi og forskønnelse på seniorområdet. I denne
sag bliver Seniorudvalget godkende processen for brug af midlerne i puljerne "Investering i teknologi, renovering og
forskønnelse" og "Investering i tilknytning og kompetenceløft" fra udmøntningsplanen. 

Sagsfremstilling

Byrådet besluttede 19. juni 2024 at afsætte 50 mio. kr. i en drifts- og investeringspulje til "Fremtidens ældrepleje -
Velfærd i Centrum". Beløbet er engangsmidler som løber over årene 2025-2027. Seniorudvalget anbefalede d. 20.
november 2024 den endelige udmøntningsplan med seks indsatser og sendte den videre til endelig godkendelse i
Økonomiudvalget. På Seniorudvalgets møde d. 20. november 2024 godkendte Seniorudvalget ligeledes, at fokusområde 4
og 5 i udmøntningsplanen blev udformet som to puljer. Puljerne kan søges af seniorområdet og seniorcheferne er
bemyndiget til at udmønte puljerne ud fra kriterier godkendt på mødet.

I puljen "4. Investering i teknologi, renovering og forskønnelse", er der 4.640.000 kr. I puljen "Investering i tilknytning og
kompetenceløft" er der 8.640.000 kr. 

Proces for puljen "Investering i teknologi, renovering og forskønnelse"

Det fulde beløb udloddes som en pulje med ansøgningsfrist i foråret 2025, som områderne i senior kan søge ind i. 
Midlerne tildeles ud fra samme kriterier som til puljen for hurtig igangsætning af gode idéer. Kriterier er vedlagt
som bilag. 
Seniorudvalget orienteres efter tildelingen om hvilke ansøgninger, der er omfattet af puljen. 

Proces for puljen "Tilknytning og kompetenceløft"

Det foreslås at 1,5 million kroner målrettes kompetenceløft inden for arousal og demens for at lave en styrket
prioriteret indsats på området for en stor medarbejdergruppe. Forløbene udbydes allerede, så midlerne vil kun skulle
bruges til frikøb af medarbejdere under kurset. 
De resterende midler vil blive udbudt som to puljer seniorområdet kan søge ind i, med frist henholdsvis 1. juni 2025
og 1. juni 2026. 
Midlerne i puljerne tildeles ud fra samme kriterier som til puljen for hurtig igangsætning af gode idéer. Kriterier er
vedlagt som bilag.
Seniorudvalget orienteres efter tildelingen om hvilke ansøgninger, der er omfattet af puljen. 

Deltager i sagens behandling

Seniorcheferne Marianne Hansen og Hanne Reinholt fremlægger punktet. 

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

at udvalget godkender processen for puljerne. 

 

Beslutning

Godkendt.

Bilag



Kriterier, bilag



Punkt 14: Ældrereform

27.00.00-A00-3-25

Resumé

Regeringen og et bredt flertal i Folketinget indgik den 18. april 2024 en aftale om en ældrereform. Som led i ældrereformen
blev en ny ældrelov, lov om lokalplejehjem og lov om ældretilsyn vedtaget den 19. december 2024.

På mødet får Seniorudvalget en orientering om ældrereformen.

Sagsfremstilling

Regeringen og et bredt flertal i Folketinget indgik 18. april 2024 en aftale om en ny ældrereform. Med ældrereformen ønsker
aftalepartierne at lave en omfattende frisættelse af ældreområdet med mindre bureaukrati og mere frihed til den enkelte ældre
og medarbejder. Aftalepartierne ønsker at forandre styringsparadigmet i ældreplejen, så den i højere grad baserer sig på tillid til
medarbejdernes og ledernes arbejde, og der styres efter kvalitet, klare mål og værdier. Dette har til formål at skabe en
ældrepleje, som imødekommer den enkelte ældres behov og sikrer dennes selvbestemmelse.

Den 19. december 2024 blev der som led i ældrereformen vedtaget en ny ældrelov, lov om lokalplejehjem og lov om
ældretilsyn.

Ældreloven træder i kraft 1. juli 2025 og skal være færdig-implementeret i 2027.

Ældreloven bygger på tre bærende principper: 

Selvbestemmelse for den ældre
Tillid til medarbejdere og ledere
Et tæt samarbejde med de pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfundet 

De væsentlige elementer i ældreloven er: 

Helhedspleje og faste teams

Helhedspleje skal i den nye ældrelov gives med et forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende sigte. Helhedspleje
forstås som hjælp og pleje, der skal tilbydes i sammenhængende og rummelige pleje- og omsorgsforløb, som omfatter
personlig hjælp og pleje, hjælp eller støtte til praktiske opgaver i hjemmet og genoptræning. 

Helhedspleje skal tage afsæt i følgende tiltag:

Helhedsorienteret indsats med hensyn til borgernes samlede livssituation
Tværfaglighed
Kontinuitet, fleksibilitet, sammenhæng og færrest mulige udfører
Modtagerens selvbestemmelse og løbende indflydelse

Som led i helhedsplejen kan der desuden etableres faste teams, hvor et team af kendte medarbejdere leverer hjælp til borgeren.

Senior i Vejle Kommune har som en del af et projekt i 2022-2024 allerede arbejdet med faste teams i fire distrikter. 

Borgernær visitation til rummelige pleje- og omsorgsforløb 

Overordnet skal medarbejderne tæt på borgeren have mere ansvar for at tilrettelægge den faglige og praktiske del af ydelsen.
Dette sker blandt andet ved en borgernær visitation, hvor borgeren kun visiteres én gang til et rummeligt pleje-og
omsorgsforløb. 

Pleje- og omsorgsforløbene skal være så rummelige, at det indenfor forløbet er muligt løbende at tilpasse hjælpen og støtten så
den svarer til borgerens aktuelle behov og ressourcer. Det skal være muligt at kunne både op- og nedskalere i forløbet i forhold
til borgerens behov og udvikling.

Det er op til den enkelte kommune at vurdere behovet for antal forløb. Ældreministeriet vurderer, at et passende antal forløb
vil være tre til fem.

Udvidet fritvalg og ligestilling med private leverandører



Offentlige og private leverandører får med ældreloven lige vilkår til at levere ældrepleje. Det betyder, at de private
leverandører også skal levere helhedspleje. 

Samarbejde med civilsamfund 

Med ældreloven skal kommunen have et endnu tættere samspil med civilsamfundet, både foreninger, organisationer og de
pårørende. 

Styring på mål, værdier og kvalitet 

Som en del af afbureaukratiseringen af ældreplejen, skal der være færre nationale krav til dokumentation og kontrol.
Fremadrettet skal der i stedet styres efter mål, værdier og kvalitet. 

Derudover er der også et fokus på velfærdsteknologi i reformen.

Lov om lokalplejehjem

Kommunen får mulighed for at etablere lokalplejehjem. Her skal et aktieselskab varetage driften af plejehjemmet og ansætte
en direktion og medarbejdere. Lokalplejehjem skal bidrage med en ny form for frisatte plejehjem til gavn for beboere,
pårørende og medarbejdere. Lokalplejehjemmene har, modsat de kommunale plejehjem, mulighed for at tilbyde
tilkøbsydelser. 

Lov om ældretilsyn

Ældretilsynet træder i kraft 1. januar 2025 (etableres) og den 1. juni 2025 sættes de i drift. Det betyder, at det kommunale
tilsyn nedlægges, og erstattes af et tværkommunalt tilsyn placeret i Silkeborg, Hjørring og Gentofte. Ældretilsynet har fokus på
dialog, læring og kvalitet inden for helhedsplejen. Derudover kommer der samtilsyn, hvor to eller flere relevante
tilsynsmyndigheder gennemfører tilsyn på samme enhed på samme tid. 

Forventet tids- og procesplan

Den 19. december 2024 blev de nye love behandlet og vedtaget i Folketinget. Ældreloven træder i kraft den 1. juli 2025. 

 1. januar
2025 1. juli 2025 1. januar 2026 1 juli 2026 1. januar 2027 1. juli 2027

Ældrelov  Ikrafttrædelse Implementering Implementering Implementering Færdig
implementeret

Ældrelovstilsyn Ikrafttrædelse Idriftsættelse     

Lov om
lokalplejehjem Ikrafttrædelse      

Perioden fra 1. januar 2025 til 30. juni 2025 bruges til at klargøre organisationen på lovgivningens nye tiltag, herunder det
videre arbejde med erfaringerne om faste teams, tilpasning af forløbene, dialog med private leverandører om levering af
helhedspleje samt øvrige indsatser. 

Ældrereformen evalueres efter tre år (delevaluering) og efter fem år (endelig evaluering).  

 

 

Deltager i sagens behandling

Velfærdsdirektør, Anne Mette Lund fremlægger sagen.

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

at orienteringen tages til efterretning. 



Beslutning

Taget et efterretning.



Punkt 15: Temaer til dialogmøde FagMED-Senior

00.22.04-P00-2-22

Resumé

Seniorudvalget skal under punktet beslutte emner til dialogmødet med FagMED Senior. Dialogmødet afholdes i
forbindelse med udvalgsmødet 2. april 2025.

Sagsfremstilling

Seniorudvalget afholder årligt dialogmøde med FagMED Senior om aktuelle temaer og emner. Dialogmødet er planlagt til
udvalgsmødet 2. april 2025 og der er afsat 1,5 time til mødet.

Seniorudvalget behandlede på udvalgsmødet 6. november 2024 et ønske fra FagMED Senior om, at Seniorudvalget
vælger et eller flere emner til dialogmødet, og at mødeformen denne gang ændres til drøftelser i mindre grupper på tværs. 

Under punktet skal Seniorudvalget beslutte emner til dialogmødet.

Forslag til emner: 

1. Selvbestemmelse og mere inddragelse i forlængelse af intentionen i ældreloven
 Hvordan gøres det i praksis, og hvordan kommer det til at virke? 

2. Trivsel og den attraktive arbejdsplads
Temperaturmåling og hvordan kan vi fortsat sikre, at Senior er en attraktiv arbejdsplads?

3. Omsorgssystem og udfordringer med implementering i hverdagen  

Deltager i sagens behandling

Seniorchef for plejecentre, Hanne Reinholt fremlægger sagen. 

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

At Seniorudvalget godkender emnerne til dialogmødet med FagMed Senior.

Beslutning

Godkendt.



Punkt 16: Data og overblik

27.00.00-P20-2-24

Resumé

I sagen får Seniorudvalget et indblik i data og anvendelse af data på Seniorudvalgets område.  

Sagsfremstilling

Seniorudvalget efterspurgte i forbindelse med Seniorudvalgets inspirationstur i efteråret 2024 et indblik i, hvordan der
arbejdes med data på seniorområdet. 

På udvalgsmødet får Seniorudvalget en præsentation af, hvordan der arbejdes med data på Seniorudvalgets område i den
daglige drift, og hvordan data er med til at skabe overblik og indsigt.

Deltager i sagens behandling

BI-konsulent Anne Dunker deltager i behandlingen.

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

at Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 17: Meddelelser

00.22.04-P00-1-21

Resumé

Orientering til Seniorudvalget

Sagsfremstilling

Forvaltningen orienterer til Seniorudvalget

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 18: Digital beslutningsprotokol Seniorudvalget

00.22.04-P00-1-21

Resumé

Beslutningsprotokol til digital godkendelse af Seniorudvalget.

Sagsfremstilling

Beslutningsprotokollen underskrives digitalt ved at trykke på godkendt i First Agenda.

Indstilling
Velfærdsdirektøren indstiller

At beslutningsprotokollen for dette møde godkendes.

Beslutning

Godkendt.
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