REFERAT Borger og Netverksradet d. 30-03-2023

Meadedato Torsdag d. 30. marts 2023 kl. 16:00

Meadested Skolegade 1, madelokale 1



Indholdsfortegnelse

Opfelgning fra sidst - kl. 16:00-16:05
Generel orientering - kl. 16:05-16:15.

Prasentation af CSR - kl. 16:15-16:35

Forebyggelse af belastningsreaktioner - systemstress/kommuneangst - kl. 16:35-16:45.....................

Center Tinghgj - 16:45-17:00.............
Ny hjemlesestrategi - kl. 17:00-17:15

Alternativer til natvarmestue pad Horsensvej - Kl. 17:15-17:25...cccoiiiiiiioiieeeeeeeeee e

Evt. - k1. 17:25-17:30ccumeeeeeeeeeeeeen.



Punkt 1: Opfelgning fra sidst - kl. 16:00-16:05

27.00.00-P35-2-22
Resume
Intet.



Punkt 2: Generel orientering - kl. 16:05-16:15

27.00.00-P35-2-22
Resume

Velkommen til ny reprasentant for SIND Lotte Vestergaard.
Kort praesentationsrunde.

Det indstilles,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Konstitueret leder fra Velfeerdsstaben Signe Pedersen overtager Birthes funktion i dag, da Birthe er syg.



Punkt 3: Prasentation af CSR - kl. 16:15-16:35

27.00.00-P35-4-23
Resume

Oplaeg fra centerleder og afdelingsleder i CSR.
Generel orientering og dreftelse om indholdet, arbejdsmetoder og faglige kompetencer i Center for Social Rehabiliterings
- §85 og § 82b/ Mestringsvejen - tilbud i de specialiserede medarbejderteams til psykisk sarbare borgere.

Deltager i behandlingen
Centerleder Lotte F. Kjeldsen og afdelingsleder Karen Iversen

Det indstilles,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Lotte og Karin laver et kort oplaeg om Center for Social Rehabilitering (vedhaeftet).

Bilag

Borger og netvaerksradsmede.pptx



Punkt 4: Forebyggelse af belastningsreaktioner -
systemstress/kommuneangst - kl. 16:35-16:45

27.00.00-P35-4-23
Resume

Generel orientering og dreftelse af hvordan der arbejdes med forebyggelse af belastningsreaktioner - systemstress/
kommuneangst hos psykisk sarbare borgere og deres parerende i madet med til CSR og Myndighedsafdelingen. Temaet
var ogsd pd Handicapradets dagsorden den 2. februar 2023.

Det indstilles,

at punktet droftes.

Beslutning

Borger- og Netvaerksradet oplever, at mange borgere lider af kommuneangst, nér de fx skal mede op i
Myndighedsafdelingen og fortelle, hvorfor de mener at have brug for stette og sé bliver afvist. Det ger, at de bliver bange
for at sege hjelp igen. Ligeledes med de borgere som modtager stotte - de er bange for at stotten bliver frataget.

Den samme oplevelse far nogle af borgerne ogsa pa jobcentret, iser i rehabiliteringsteamet.

I CSR oplever man ikke den form for angst. Man oplever maske en angst over, at man ikke helt ved, hvad der kommer til
at ske nu, hvor man er blevet visiteret.

Gode rad til situationer, hvor man marker angst:

Det er vigtigt, at vi forbereder os godt inden medet og traekker relevante samarbejdspartnere ind. Vi skal ogsé vere gode
til at sende en dagsorden ud, sa borgeren kan forberede sig hjemmefra.

Borgeren skal gerne meddele, at vedkommende tager en bisidder med, hvis det er tilfeldet.

God forberedelse og god kommunikation kan skabe tryghed og nedbringe angst.



Punkt 5: Center Tingheoj - 16:45-17:00

27.00.00-P35-4-23
Resume

Borger- og Netvarksradet ensker stillingtagen til folgende citat fra Vejle Amts Folkeblads artikel om Tinghgj d. 21. januar
2023: "at samtlige 68 beboere pa botilbuddet Tinghej snarest skal have gennemgaet deres borgerforleb for at se, om der er
nogle der far for hej ydelse i forhold til det, de er bevilliget". Overskriften er: "Ny centerleders forste store opgave bliver
at fi styr pé et stort underskud".

Deltager i behandlingen
Centerleder for Tinghej Benjamin Rygg.
Det indstilles,

at punktet dreftes.

Beslutning

Benjamin blev interviewet af VAF, da han blev ansat som centerleder pa Tinghgj.

Udgangspunktet er, at vi kommer ud med et underskud med 4,5 mio. Det er meget ud fra det samlede budget som er pa 45
mio. Underskuddet genereres ved, at vi har for meget borgerrettet personale, iseer for mange vikarer. Vi har leveret for
meget til borgerne, enten fordi man som medarbejder er sed og har et godt hjerte og vil gere mange ting for borgerne,
men det kan ogsa vere, at der reelt var brug for det.

Vi skal effektivisere indsatserne indenfor de rammer vi har, og derfor skal alle borgerforlgb gennemgas rigtig grundigt.
Hvis det er tilfeeldet, at der er borgere, som rent faktisk har brug for s meget hjelp og stette, sa skal vi selvfalgelig ikke
spare pa det. Vi skal have rigtig gode argumenter, dokumentationen skal vere pa plads, og vi skal forberede os godt inden
vi setter os sammen med Myndighed og lander pé en fzlles aftale.

Vi skal veere ordentlige og vi skal kunne se os selv og borgerne i gjnene. Udgangspunktet er, at man kommer til at fa det,
man har brug for.

Dem der vil f4 mindre, vil stadig fa en folelse af, at de godt kan klare det. Hébet er at borgerne bliver mere selvstendige
og far det bedre. Der skal veere mere fokus pa hjelp til selvhjaelp. Der vil blive udarbejdet en plan i forhold til indsatserne,
og lige nu har vi et samarbejde med Kompetencecenter Velfaerd, hvor vi er i gang med at kvalificere medarbejderne til den
kommende opgave. Vi skal vare skarpe pa, hvad vi kan gere for at give borgerne det, de har brug for.

Borgerne skal ogsa inddrages, og ressourcerne skal udnyttes pa den bedst mulige made, bade medarbejdernes og
borgernes.

Vi er allerede i gang med at gennemgé borgerforleb med Myndighed, og vi regner med at vere faerdig med processen d.

1. september.

Pilebo

Borgerne fra Pilebo beklagede sig i aviserne, da deres timer blev sat ned. Vi leverede for mange timer end dem der var i
gkonomirammen. Det er udslusningsboliger, og borgerne er pa vej ud. Vores vurdering var, at det var forsvarligt at give
dem 8 timer i stedet for 12 timer.

En af disse borgere har segt om at komme pa et bosted. Resten er visiteret korrekt.



Punkt 6: Ny hjemlesestrategi - kl. 17:00-17:15

27.00.00-P22-1-22
Resume

Voksenudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, Berne- og Familieudvalget og Teknisk Udvalg
praesenteres for et forslag til en ny hjemlesestrategi, som gir pa tveers af de fire fagudvalg
og forvaltninger.

Strategien sendes i fagudvalgsbehandling og hering forud for endelig behandling i Byradet i maj.

Sagsfremstilling
Baggrund

Voksenudvalget besluttede 31. oktober 2022 at igangsaette en strategiproces med henblik pa
at udforme en ny hjemlosestrategi, da den davaerende hjemlosestrategi udleb med
udgangen af 2022.

Pa et temameode 6. januar 2023 blev Voksenudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget og Teknisk
Udvalg enige om at samarbejde om en ny fzlles tveergiende hjemlesestrategi. Desuden blev
de enige om at invitere Borne- og Familieudvalget med i processen, da der enskes et storre
fokus pa forebyggelse af hjemloshed, szerligt i forhold til unge borgere.

Processen

Hjemleosestrategien 2023-2028 er udarbejdet med input fra forskellige akterer med interesse
i og tilknytning til omradet.

¢ Falles made mellem Arbejdsmarkedsudvalget, Teknisk Udvalg og Voksenudvalget

¢ Interviews af borgere i samarbejde med Kirkens Korsher og Jobcenter Vejle

¢ Stormede med repraesentanter fra Voksenudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, Berne- og Familieudvalget og Teknisk
Udvalg, medarbejdere fra de forskellige forvaltninger, reprasentanter fra verestederne og medlemmer i
Udsatteradet og Borger- og Netvarksradet

Ny hjemloesestrategi

Den nye hjemlosestrategi stir pa skuldrene af Hjemlosestrategien 2019-2022 ved at bygge
videre pa erfaringerne herfra og ved at have fokus pa fem strategiske omrader.

Fem strategiske fokusomrader:

Forebyggelse og overgange — til at komme godt videre i livet
Boliger — til at danne rammen for det gode liv

Fleksibel social statte — til at fa hverdagen til at fungere

Job, uddannelse og andre fzllesskaber — til kernen i det gode liv
Samarbejde og koordinering — faelles om fremtiden

Malet med strategien er, at

o ferre bliver hjemlose



flere bliver mere aktive deltagere i eget liv

flere far et job, kommer i uddannelse eller deltager i andre sociale feellesskaber

flere far et bedre liv med afsat i egne dremme og ensker for fremtiden

flere oplever, at kontakten og stetten fra Vejle Kommune er sammenhangende, entydig og nem at forsta

Sagens videre forleb
Behandling i Voksenudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, Berne- og Familieudvalget og Teknisk Udvalg i uge 13.

Hering i Borger- og Netverksradet og Udsatteradet i uge 13 (lige efter udvalgsbehandling).

Behandling i Voksenudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, Barne- og Familieudvalget og Teknisk Udvalg i uge 17.
Behandling i @konomiudvalget i uge 19.

Behandling i Byradet den 24. maj 2023

Efter godkendelse i Byradet offentliggares strategien pd kommunens hjemmeside.

Strategien skal herefter udmentes til konkrete handlinger og projekter.

Det indstilles,

at Borger- og Netvarksradet afgiver horingssvar.

Beslutning
Heringssvar fra Borger- og Netvaerksradet pa Ny Hjemlosestrategi 30. marts 2023

Borger- og Netvaerksradet har folgende bemarkninger til hjemlgsestrategien:
Borger- og Netvarksradet er glade for at blive involveret og bidrage til hjemlesestrategien. Dog vil Borger- og
Netverksradet gare opmerksom p4, at lydforholdene pa stormedet den 22. feb. 2023 ikke var optimale og gjorde det
vanskeligt at here opleeggene og deltage i gruppedreftelserne.
Ift. til selve strategien har Borger- og Netvarksradet enkelte tilfojelser:

¢ Der ma meget gerne anvendes en starre skrifttype. Det vil geore strategien mere leesevenlig.

¢ Derudover har Borger- og Netvarksradet input til handlingerne med et forslag om at arbejde / indtenke Intensiv

Case Management (ICM) i forbindelse med hjemloseindsatsen. Kolding Kommune har tidligere haft gode
erfaringer hermed.

Bilag
Udkast Ny hjemlosestrategi
Bilag_Forslag til handlinger

Preesentation Ny hjemlesestrategi marts2023



Punkt 7: Alternativer til natvarmestue pa Horsensvej - kl. 17:15-17:25

27.54.08-A00-1-19
Resume
Voksenudvalget har bedt Velferdsforvaltningen om at undersage alternativer til natvarmestue pa Horsensvej, da denne

benyttes i begraenset omfang.

Voksenudvalget preesenteres i denne sag for et alternativt tilbud, hvor natvarmestuen samtenkes med degntilbuddet
Sukkertoppen, hvor psykiatriomradets akutpladser ogsa herer under.

Sagsfremstilling

Natvarmestue med ngdovernatning blev etableret i april 2020 og har nu eksisteret i over to &r. I det forste &r i perioden
april 2020 til marts 2021, var der en gennemsnitlig beleegning pé 1,2 borgere pr. nat. I perioden april 2021 til marts 2022
var belegningen pa 1,0 borger. I perioden april 2022 til oktober 2022 har beleegningen vaeret pa gennemsnitligt 2,4
borgere pr. nat.

Samtidig er der set et fald i antallet af gadesovere, hvor antallet nasten er halveret fra 20 borgere i 2019 til 11 borgere i
2022.

Den lave belegningsgrad pa natvarmestuen kan ses i sammenhang med, at der er blevet faerre gadesovere. Dermed kan
behovet for nedovernatning ogsa vare blevet mindre.

Voksenudvalget besluttede pd mede 2. maj 2022 at undersoge, hvilke muligheder der vil vare for at lose opgaven i
sammenhang med andre tilbud i kommunalt regi, sa borgerne kan tilbydes ophold i trygge rammer og med bedre
udnyttelse af ressourcerne.

Ledelsen i socialpsykiatrien har identificeret, at akutpladserne pa Sukkertoppen med fordel kan samtenkes med en
natvarmestue som alternativer til natvarmestuen pa Horsensvej. Det vil give en bedre mulighed for fagligt samarbejde og
udvikling, og samtidig optimere ressourceanvendelsen bedre for begge tilbud.

Akutpladsernes belaeegning pa Sukkertoppen er faldet fra 93,1 procent i 2017, 88 procent i 2018, 76,9 procent i 2019, 52,1
procent i 2020 til 42,7 procent i 2021. Da akutpladserne har et fast rammebudget, er der overskydende
personaleressourcer, der med fordel kan anvendes til natvarmestue. Ved at skabe synergi mellem akutpladserne og
natvarmestuenen i forhold til natdeekning, vil der forventeligt ogsa skabe bedre arbejdsvilkar for medarbejderne.

Sukkertoppen har to personer som nattevagt. Hvis der etableres natvarmestue med nedovernatning, vurderes det, at der
skal tilfejes én person ekstra om natten. Samtidig vil dbningstiden i natvarmestuen eges med 1 time, saledes at der vil
veaere abent fra kl 21.00 til k1 08.00.

Sukkertoppen har ledigt lokale med egen indgang til radighed for natvarmestue.

Hvis natvarmestuen flyttes til Sukkertoppen, anbefales det, at ordningen evalueres efter ét ars virke.

Okonomi

Det arlige budget til varmestuen er pa 2,6 mio. kr.

Besparelsen pa driftsudgifterne ved at flytte natvarmestue fra Horsensvej til Sukkertoppen estimeres til at vere ca 1,0
mio. kr arligt.

Det indstilles,

at Borger- og Netvarksradet afgiver horingssvar.

Beslutning

Borger- og Netvaerksradets heringssvar til ”Alternativer til natvarmestue pa Horsensve;j”
Torsdag den 30. marts 2023.



Borger- og Netvaerksradet afgiver heringssvar til ”Alternativer til natvarmestue pa Horsensvej” og vurderer, at Vejle
Kommune ved en ny placering af natvarmestuen pa Sukkertoppen stiller gode rammer til rddighed for malgruppen, der
har behov for nedovernatning. Radet synes, at det er dejligt, at Vejle Kommune udnytter eksisterende rammer og
ressourcer og at abningstiden udvides, sa der er leengere dbnet pa natvarmestuen.

Borger- og Netverksradet gor opmaerksom pé, at det er vigtigt, at kommunen informerer samarbejdspartnere om, at
natvarmestuen flytter lokation. Det er vigtigt, at der generelt informeres om den nye placering. Derudover skal det
formidles, hvordan malgruppen kommer ud pa Sukkertoppen. Hvilke muligheder er der for statte og hjeelp ift. transport til
Sukkertoppen?



Punkt 8: Evt. - kl. 17:25-17:30

27.00.00-P35-2-22
Beslutning
Intet.
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