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Punkt 19: Godkendelse af referat fra Handicaprådets møde den 3. marts
2022

27.00.00-G01-16-22

Sagsfremstilling
Referatet er udsendt med dagsordenen.

Formanden indstiller
At referatet fra Handicaprådets møde den 3. marts 2022 godkendes.

Beslutning
Godkendt.
Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.



Punkt 20: Oversigt over og introduktion til de mest relevante bestemmelser
på voksen- og børneområdet

27.69.48-G01-10-22

Sagsfremstilling
Der vil blive givet en oversigt over og introduktion til de meste relevante bestemmelser på voksen- og børneområdet.

Anni Guldbrandt, Teamleder, Familie- og Handicapafdelingen og Sri Sundarampillai, Myndighedschef vil give en
gennemgang af henholdvis børne- og voksenområdet.

Formanden indstiller
At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.
Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.



Punkt 21: Status for handicapdrift området

27.69.48-G01-11-22

Sagsfremstilling
Det vil blive givet en status for handicapdrift området.

Nadia Svoldgaard, leder af Bifrost, Familiekontoret og TAP og Peter Larsen, Handicapchef vil komme med en status på
henholdsvis børne- og voksenområdet.

Formanden indstiller
At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning. Nadia Svoldgaard, leder af Bifrost,
Familiekontoret og TAP orienterede bl.a. om rekruttering og fastholdelse ved at gøre noget ved fagligheden i form af
opkvalificering og uddannelse. Hun orienterede endvidere om, at krop og bevægelse kommer mere ind i hverdagen, og at
man er ved at blive sports/idrætscertificeret.

Peter Larsen, Handicapchef orienterede bl.a. om, at der har været ført tilsyn f.eks. socialtilsyn, arbejdstilsyn,
fødevaretilsyn, og man har fået flotte tilsynsrapporter. Han orienterede endvidere om, at der i coronaperioden har været
restriktioner for borgerne. Det har betydet flere aktiviteter hos borgeren, herunder udendørs aktiviteter. Han orienterede
om, at man arbejder med fastholdelse af medarbejdere
gennem faglighed og kompetenceudvikling, arbejdsfællesskaber og kulturen på arbejdspladsen.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.



Punkt 22: Høring om ændring af busbetjeningen af Engum, RCV og
Brejning/Børkop

27.69.48-G01-12-22

Sagsfremstilling
Til oktober 2022 får Vejle Kommune nye elbusser, som skal betjene dels bybusnettet og enkelte lokalruter til bl.a. Jelling
og Give. I forbindelse med indførelsen af elbusserne har Vejle Kommune valgt at foretage nogle tilpasninger i busnettet.
Tilpasningerne er sendt i høring frem til 12. april
2022 og kan ses på https://www.vejle.dk/borger/faa-indflydelse/hoeringer/hoering-vedr-udvidelse-af-busrute-til-engum-
og-nedlaeggelse-af-rute-204/

Eventuelle høringssvar kan sendes senest den 12. april.

Formanden indstiller
At Handicaprådet afgiver høringsvar.

Beslutning
Handicaprådets handicaprepræsentanter bemærker, at vi finder det uheldigt, at det påtænkes at reducere rute 204's afgange
i weekenden.

Vi gør opmærksom på, at rute 204 betjener Brejningområdet, som huser flere af Vejle Kommunes institutioner og botilbud
på børne- og handicapområdet.
Der har igennem en længere periode været tiltagende udfordringer med rekruttering og fastholdelse sf medarbejdere,
hvorfor vi finder det kontraproduktivt at indskrænke busbetjeningen af området og derved - ved at besværliggøre transport
til/fra arbejde - muligvis at bidrage til udfordringerne på området.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.

https://www.vejle.dk/borger/faa-indflydelse/hoeringer/hoering-vedr-udvidelse-af-busrute-til-engum-og-nedlaeggelse-af-rute-204/
https://www.vejle.dk/borger/faa-indflydelse/hoeringer/hoering-vedr-udvidelse-af-busrute-til-engum-og-nedlaeggelse-af-rute-204/


Punkt 23: Rigsrevisionen - Beretning om forvaltningen af handicapområdet

27.69.48-G01-13-22

Sagsfremstilling
Formålet med beretningen er at vurdere, om Social- og Ældreministeriets tilsyn med kommunernes forvaltning af
handicapområdet er tilfredsstillende. Rigsrevisionen besvarer følgende spørgsmål i beretningen:

Viser Social- og Ældreministeriets analyser, at kommunernes forvaltning af handicapområdet lever op til
servicelovens bestemmelser?
Er Social- og Ældreministeriets overvågning af og opfølgning på kommunernes forvaltning af handicapområdet
tilfredsstillende?

Rigsrevisionen vurderer, at Social- og Ældreministeriets tilsyn med kommunernes forvaltning af handicapområdet har
været utilfredsstillende. Konsekvensen er, at der er en øget risiko for, at borgere med handicap ikke modtager de ydelser,
som de er berettigede til efter serviceloven.

Rigsrevisionen har igangsat undersøgelsen i april 2021 på baggrund af en anmodning fra Statsrevisorerne.

Statsrevisorerne afgav beretningen til Folketinget med følgende bemærkning:

"Statsrevisorerne har anmodet Rigsrevisionen om at udarbejde denne undersøgelse af kommunernes forvaltning af
handicapområdet og Social- og Ældreministeriets opfølgning på og tilsyn med området.

Børn og voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne skal efter lov om social service (serviceloven) tilbydes
støtte gennem sociale indsatser og tilbud. Loven indeholder bestemmelser om personlig hjælp, omsorg og pleje,
genoptræning, beskyttet beskæftigelse, samværs- og aktivitetstilbud, botilbud mv. Social- og Ældreministeriet har det
overordnede ressortansvar for handicapområdet og serviceloven, men med kommunalreformen i 2007 fik kommunerne
det samlede myndigheds-, forsynings- og finansieringsansvar for det sociale område.

Statsrevisorerne finder, at Social- og Ældreministeriet har ført et utilfredsstillende tilsyn med kommunernes forvaltning af
servicelovens bestemmelser på handicapområdet. Statsrevisorerne finder det utilfredsstillende, at kommunernes
forvaltning af tilbud og ydelser på handicapområdet i mange tilfælde ikke overholder serviceloven.

Statsrevisorerne finder det bekymrende, at Ankestyrelsen har omgjort kommunernes afgørelser i mere end ? af de sager,
der er påklaget til Ankestyrelsen i perioden 2013-2021, fordi kommunerne ikke har overholdt gældende regler og love på
området. Statsrevisorerne finder dette særligt bekymrende, da det øger risikoen for, at udsatte borgere med psykiske eller
fysiske handicap ikke modtager de ydelser, som de er berettigede til.

Statsrevisorerne beklager, at Social- og Ældreministeriet i adskillige år ikke har fulgt op på sin viden om problemer og
uhensigtsmæssigheder i kommunernes forvaltning af handicapområdet, og at overvågningen af kommunernes forvaltning
af området er sket på baggrund af et ufuldstændigt og mangelfuldt datagrundlag.

Statsrevisorerne har særligt hæftet sig ved følgende resultater fra undersøgelsen:

Ankestyrelsens statistik og undersøgelsen viser, at der er mange fejl i kommunernes afgørelser på handicapområdet.
Ankestyrelsens omgørelser af kommunale afgørelser på handicapområdet – som er steget løbende siden 2014 –
skyldes fortrinsvist utilstrækkelig sagsoplysning, eller at kommunernes afgørelser ikke er inden for lovens rammer.
Der er særligt mange fejl i sager vedrørende hjælp til forældre til børn med handicap, i sager vedrørende visitation
af borgere til tilbud og i sager vedrørende brug af magtanvendelse. Rigsrevisionens gennemgang af 50 sager viser
desuden, at der er formelle og indholdsmæssige mangler i mere end halvdelen af sagerne.
Kommunernes systemunderstøttelse og registreringer på handicapområdet er mangelfulde, og kommunerne er ikke
i stand til at levere data med tilstrækkelig validitet.
Socialstyrelsens auditfunktions initiativer har ikke været tilstrækkelige til at rette op på, at der i en længere årrække
har været en uensartet praksis, fejl og uhensigtsmæssigheder i de 5 socialtilsyn, som skal føre tilsyn med de sociale
tilbud.

Statsrevisorerne opfordrer på baggrund af beretningen Folketinget til at overveje, om der er strukturelle problemer bag de
åbenbart tilbagevendende problemer på handicapområdet, trods mange års indsats for at rette op."



Hele beretningen kan læses her:
https://rigsrevisionen.dk/revisionssager-arkiv/2022/mar/beretning-om-forvaltningen-af-handicapomraadet

Omgørelsesprocent for Vejle Kommune i Ankestyrelsen, samt antal sager
Omgørelsesprocent 2020 2019 2018 2017 2016

Børneområdet 54 64 46 50 60

Voksenområdet 42 43 14 19

Antal sager

Børneområdet 65 58 52 28 15

Voksenområdet 33 23 21 32

Formanden indstiller
At sagen drøftes.

Beslutning
Sagen udsættes til næste møde.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.

https://rigsrevisionen.dk/revisionssager-arkiv/2022/mar/beretning-om-forvaltningen-af-handicapomraadet


Punkt 24: Handicappris

27.69.48-G01-14-22

Sagsfremstilling
På Handicaprådets møde den 3. marts blev der stillet forslag om, at Handicaprådet på mødet den 7. april 2022 tager
stilling til, hvorvidt man ønsker at uddele en handicappris. Det kan være en virksomhed eller en person, der gør noget
særligt for personer med handicap.

Nedenfor følger links til, hvordan man uddeler handicappriser i andre handicapråd:

https://www.fmk.dk/nyheder/nu-kan-du-indstille-kandidater-til-handicapprisen-2021/

https://billund.dk/borger/handicap/handicapprisen/

https://m.facebook.com/watch/?v=989091798609837&_rdr

https://www.aarhus.dk/demokrati/politik/raad-og-naevn/specifikke-maalgrupper/handicapraadet/handicapprisen/

https://www.odense.dk/borger/handicap/handicapraadet/handicapprisen

https://middelfart.dk/nyheder/2021/sundhed/vinder-af-handicapprisen-2021-er-karet/

Formanden indstiller
At sagen drøftes.

Beslutning
Sagen udsættes til næste møde.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.

https://www.fmk.dk/nyheder/nu-kan-du-indstille-kandidater-til-handicapprisen-2021/
https://billund.dk/borger/handicap/handicapprisen/
https://m.facebook.com/watch/?v=989091798609837&_rdr
https://www.aarhus.dk/demokrati/politik/raad-og-naevn/specifikke-maalgrupper/handicapraadet/handicapprisen/
https://www.odense.dk/borger/handicap/handicapraadet/handicapprisen
https://middelfart.dk/nyheder/2021/sundhed/vinder-af-handicapprisen-2021-er-karet/


Punkt 25: Status borgerrådgiver

27.69.48-G01-9-22

Sagsfremstilling
Handicaprådets handicaprepræsentanter stillede på sidste møde spørgsmål vedr. borgerrådgiverfunktionen.

Nedenfor følger svar fra Kultur- og Sundhedsforvaltningen:

Spørgsmål: Hvorfor er brugersiden er ikke repræsenteret i ansættelsesudvalget?
I forbindelse med beslutningen om etablering af en borgerrådgiverfunktion tog byrådet endvidere beslutning om
nedsættelse af et ansættelsesudvalg samt sammensætningen heraf. Ansættelsesudvalget består af henholdsvis af
medlemmer fra Byrådet, ledelsen samt medarbejderrepræsentanter udpeget af Hovedudvalget. Ved ansættelse i Vejle
Kommune er der ikke praksis for, at brugersiden er repræsenteret i ansættelsesudvalget. Der har endvidere ikke under
sagens behandling i byrådet været fremsat ønske om, at brugersiden skulle repræsenteres i ansættelsesudvalget.
Nedsættelsen af samtaleudvalget følger Vejle Kommunes delpolitik for ansættelser, hvor det bl.a. beskrives, at der ønskes
små ansættelsesudvalg, hvilket dog i den konkrete situation ikke har været fuldt ud muligt at opnå.

Spørgsmål: Hvorledes tænkes borgerrådgiverfunktionen at afløse den eksisterende borgerguidefunktion, når de ikke har
samme opgaver?
Finansloven for 2021 indebar, at der blev sat penge af på finansloven til at etablere en ansøgningspulje til
borgerrådgivning.

Ansøgningspuljens formål var at styrke borgernes relation til kommunen og øge borgernes retssikkerhed ved at
understøtte, at kommunerne ansætter borgerrådgivere til bl.a. at rådgive og vejlede borgerne i kontakten med kommunen
og føre tilsyn med kommunens administration. Det var målet med puljen, at borgerrådgiverordningen udbredes i så mange
kommuner som muligt.

Der gælder følgende krav for at opnå tilskud fra ansøgningspuljen:

• Borgerrådgiveren skal være formelt uafhængig af den kommunale forvaltning, og borgerrådgiverfunktionen skal derfor
oprettes eller være etableret efter § 65 e i lov om kommunernes styrelse.
• Borgerrådgiveren skal have en fagligt relevant uddannelse, der understøtter borgerrådgiverens evne til at værne om
borgerens retssikkerhed, f.eks. som jurist eller socialrådgiver.
• Borgerrådgiveren skal kunne varetage opgaver både vedrørende rådgivning og vejledning af borgerne og vedrørende
tilsyn med kommunens administration.
• Borgerrådgiveren skal som led i tilsynet med kommunens administration kunne udarbejde en årlig rapport til
kommunalbestyrelsen og komme med anbefalinger om de skridt, som borgerrådgiverens konstateringer måtte give
anledning til.
• Borgerrådgiveren skal som led i tilsynet med kommunens administration kunne foretage generelle undersøgelser,
stikprøver eller udtagelse af bestemte sagskategorier til gennemgang.

I beslutningen om etablering af Borgerguidefunktionen er borgerrådgiverens opgaver derfor beskrevet således, at de
opfylder ovennævnte krav. Det betyder at borgerrådgiveren dels skal varetage de opgaver som den nuværende
borgerguidefunktion varetager med rådgivning og vejledning af borgerne, og herudover har de opgaver som ligger i
ovennævnte vedrørende tilsyn med kommunens administration.

Spørgsmål: Opfylder konstruktionen ”Den personalemæssige kompetence (løn, ferie, sygdom m.v.) er delegeret til Kultur-
& Sundhedsdirektøren. Konkret vil du som borgerrådgiver være ansat i staben i Kultur & Sundhed og i forhold til
personaleforhold referere til stabschefen i Kultur & Sundhed” kravene for at kunne få tildelt statslige midler?
Ja det gør den.
Borgerrådgiverfunktionen er nedsat efter Styrelseslovens § 65e, således at den er uafhængig af den kommunale
forvaltning.
Vejle kommune har således opfyldt betingelserne for opnåelse af tilskud, og har derfor opnået endeligt tilsagn fra Bolig-
og Planstyrelsen.

Spørgsmål: Med andre ord: Skrives borgerrådgiverfunktionen ind i styrelsesvedtægten, så uafhængigheden sikres og
kravet om overholdelse af § 65e overholdes?
Borgerrådgiverfunktionen er skrevet ind i Vejle Kommunes styrelsesvedtægt. Der henvises til pkt. 16 på byrådets møde
den 9.2.2022.



Karina Lorenzen Dehnhardt (MF) har stillet følgende spørgsmål til indenrigs- og boligministeren: ”Ministeren bedes
kommentere på sagen om Fredericias borgerrådgiver, herunder hvorledes borgerrådgiverens situation skal forstås, når
kommunen ikke har foretaget det nødvendige skridt at skrive denne ind i styrelsesvedtægten, jf. loven.
Ministeren bedes redegøre for, om kommuner blot kan ansætte og undlade at skrive ind i styrelsesvedtægten, således at
borgervejlederens uvildighed alligevel ikke er sikret.
Ministeren bedes ligeledes redegøre for, om ikke det bør være et krav for at få statslige midler til en borgerrådgiver, jf.
den politiske aftale herom.”

Ligeledes har hun stillet spørgsmål til ministeren om, hvorvidt tilsyn med forvaltningen ikke skal indgå i
borgerrådgiverfunktionens opgaver for at få tildelt statslige midler.

Endelig har hun bedt ministeren om en redegørelse over, hvordan kommunerne udmønter de statslige midler ift.
borgerrådgiverfunktionen.

Spørgsmål: Bør man ikke afvente svar på disse spørgsmål før man ansætter en borgerrådgiver?
Nej, da Vejle Kommune som sagt opfylder disse betingelser.
Det er en forudsætning for at opnå midler fra ansøgningspuljen til borgerrådgivning, at borgerrådgiveren har
tilsynsbeføjelser over for kommunens administration.
Dette indebærer, at Borgerrådgiveren som led i tilsynet med kommunens administration skal kunne udarbejde en årlig
rapport til kommunalbestyrelsen og komme med anbefalinger om de skridt, som borgerrådgiverens konstateringer måtte
give anledning til, ligesom Borgerrådgiveren skal kunne foretage generelle undersøgelser, stikprøver eller udtagelse af
bestemte sagskategorier til gennemgang.
Disse forudsætninger er opfyldt
i den ordning som Vejle kommune har besluttet.

Formanden indstiller
At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning, og Handicaprådets handicaprepræsentanter bemærkede, at man vil sende en
henvendelse til
borgmesteren, da man er bekymret for borgerrådgiverens uafhængighed som følge af den organisatoriske placering.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.



Punkt 26: Fælles orientering

27.00.00-G01-16-22

Sagsfremstilling
Medlemmerne har med dette punkt mulighed for at orientere hinanden,

Formanden indstiller
At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Der blev orienteret om, at mobil Borgerservice er midlertidig lukket, da Borgerservice er under et særligt stort pres med at
hjælpe borgere fra NemID til MitID.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.



Punkt 27: Eventuelt

27.00.00-G01-16-22

Formanden indstiller
at

Beslutning
1. Skemaet for diæter og kørselsgodtgørelse skal sendes til medlemmerne.
2. Der blev orienteret om udstillingen i Spinderihallerne ”Slotte til idioter”.
3. Der blev orienteret om, at håndlisten på Rådhuset er blevet udført.

Fraværende: Kenneth Fredslund, Mette Ejby Pallesen og Annette Christiansen.
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