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Punkt 97: Godkendelse af referat

27.69.40-A00-1-21

Indstilling
Formanden indstiller

at referat godkendes

Beslutning

Godkendt



Punkt 98: Orientering fra forvaltningen

27.69.40-A00-1-21

Indstilling
Formanden indstiller

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Evaluering af brugerbestyrelser på plejecentre foregår i oktober til december 2024. Formålet er at afdække, hvorvidt
forsøget skal udbredes til resten af kommunens plejecentre.



Punkt 99: Orientering og spørgsmål fra formand og øvrige medlemmer

27.69.40-A00-1-21

Indstilling
Formanden indstiller

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Orientering taget til efterretning. 

Kriterier for visitation til rengøring i borgernes hjem fremgår af Indsatskatalog 2024 Seniorområdet. 

Seniormesse i Give 19. november 2024. På næste møde besluttes, hvilke medlemmer der besætter Ældrerådets stand på
messen. 

Planlægning af privat plejehjem i Grejs fortsætter. Planchef i Vejle Kommune har godkendt projektet. 

Planlægning af seniorboliger i Egtved fortsætter med et møde mellem Boligforeningen Domea og Teknik & Miljø. 



Punkt 100: Orientering fra Danske Ældreråd

27.69.40-A00-1-21

Sagsfremstilling

Ældrerådets repræsentant i Danske Ældreråds bestyrelse giver en orientering.

Indstilling
Formanden indstiller

at orienteringen  tages til efterretning

Beslutning

Ældrerådet i Vejle Kommune er utilfreds med regeringens planer om at fratage støtten fra finansloven til Danske
Ældreråd. 

Danske Ældreråd har givet høringssvar på dette spareforslag. 

Ældrerådets formand har skrevet til folketingsmedlemmer fra Vejle kommune og udtrykt ældrerådets utilfredshed med
dette besparelsesforslag. 

Faglige Seniorer og Ældre Sagen har udtrykt utilfredshed med besparelsesforslaget. 

Forslaget indebærer ikke nedlæggelse af 98 ældreråd/seniorråd i kommunerne. 



Punkt 101: Levering af mad til hjemmeboende ældre - evaluering

27.69.40-A00-1-21

Sagsfremstilling

Ældrerådet er blevet inviteret til at deltage i evaluering af levering af mad til hjemmeboende ældre. 

Rådet kan stille med én repræsentant.

Målgruppen er ældre borgere visiteret til madservice jf. § 83 i Serviceloven.

Udbudsmaterialet er dags dato til høring i Ældrerådet.

Evalueringen foregår i uge 2 og vil vare 3-4 hverdage. 

Indstilling
Formanden indstiller

at der vælges en repræsentant til evalueringsprocessen.

Beslutning

Dorte Rørbye og Anny Gosvig valgt. 



Punkt 102: Kl. 10.00-10.30 Årsrapport tilsyn hjemmeplejen 2023
(Afdelingsleder Janni Potempa deltager i punktets behandling)

27.00.00-P05-4-24

Resumé

Med henvisning til Servicelovens § 151 gennemføres der årlige uanmeldte tilsyn i de forskellige hjemmeplejeleverandører
i Vejle Kommune.
Tilsynet har fokus på de kommunale opgaver, Servicelovens §§ 83, 83a og 86, der løses i overensstemmelse med de
afgørelser, der er truffet efter disse paragraffer, samt kommunens kvalitetsstandarder jf. § 139. 

I Vejle kommune er der i år 2023 ført tilsyn hos 12 kommunale leverandører og tre private leverandører. Tilsynet har i år
2023 ført uanmeldt tilsyn ved 10 % af borgerne hos den enkelte hjemmeplejeleverandør, dog mindst fem og maks. 20
borgere. Der er lavet tilsyn hos i alt 191 borgere svarende til 6,1 % af de borgere, der bor i egen bolig, som Vejle
Kommune har tilsynsforpligtelse overfor. Derudover har tilsynet undersøgt 115 pårørendes tilfredshed med den leverede
hjælp. 

Kommunen vil gennem tilsyn medvirke til at sikre kvalitet, faglighed, sikkerhed, tryghed og økonomisk ansvarlighed i
hjemmeplejen ved de kommunale hjemmeplejeleverandører og de private hjemmeplejeleverandører.

Tilsynet er foretaget ud fra det politisk godkendte tilsynskoncept.

Tilsynet har målt på 6 kvalitetsmål i henhold til kvalitetsstandarden 2023. Hjemmeplejeleverandørernes klippekort
undersøges separat og indgår ikke i den samlede vurdering. Udvalget forelægges resultatet af tilsynet til orientering.

Sagsfremstilling

Kommunen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver udføres. Det kommunale tilsyn skal
undersøge, om borgeren får leveret hjælpen i overensstemmelse med den politisk fastlagte kvalitetsstandard. Tilsynet i år
2023 har undersøgt 191 borgeres tilfredshed, hvilket svarer til 6,1 % af de borgere, der bor i egen bolig og modtager
hjemmepleje i Vejle Kommune. Endvidere har tilsynet undersøgt 115 pårørendes tilfredshed med hjælpen.

Tilsynet er foretaget ud fra det politisk godkendte tilsynskoncept.

Der er anvendt et standardiseret spørgeskema i undersøgelsen af borgernes og deres pårørendes tilfredshed. Tilsynet måler
på borgernes og deres pårørendes tilfredshed i forhold til 6 kvalitetsmål i henhold til kvalitetsstandarden (indsatskatalog
2023). Derudover måles tilfredsheden på klippekort, som ligger udover serviceniveauet.

På baggrund af borgernes og deres pårørendes samlede tilfredshedsoplevelse i forhold til de 6 kvalitetsmål og klippekort,
er den samlede tilfredshed med hjemmeplejeleverandørerne vurderet og kategoriseret i kategorierne tilfredse, delvis
tilfredse og ikke tilfredse. I den samlede vurdering indgår ligeledes oplevelser, kommentarer, observationer og indtryk.

De samlede resultater viser

14 af de 15 hjemmeplejeleverandører vurderes til at ligge i kategorien tilfredse. En hjemmeplejeleverandør vurderes til at
ligge i kategorien delvis tilfredse.

Tilsynets resultater viser varians i forhold til hjemmeplejeleverandørens opfyldelse af de 6 kvalitetsmål og klippekort.
Kvalitetsmål 3 (”Der er fokus på en positiv udvikling uanset funktionsevne, idet der fokuseres på ressourcer frem for
begrænsninger”) er det kvalitetsmål, der sammenlagt har den højeste score hos de 15 hjemmeplejeleverandører i år 2023,
mens kvalitetsmål 6 (”Der er fokus på fleksibiliteten i indsatsen”) er det kvalitetsmål, der sammenlagt har den laveste
score hos de 15 hjemmeplejeleverandører.

Samlet set kan det konkluderes, at tilfredsheden af de 6 kvalitetsmål og klippekort er faldet med 4,7 % i år 2023
sammenlignet med år 2022. 
Tilsynet viser nogle gennemgående faktorer ud fra de 6 kvalitetsmål og klippekort, der danner grundlag for læring og
udvikling i forhold til levering af personlige og praktiske opgaver jf. Serviceloven. Hjemmeplejeleverandørerne skal følge
op på tilsynets samlede anbefalinger og målrettet arbejde med fokus på de enkelte opmærksomhedspunkter med henblik
på læring og udvikling.



Tilsynsrapporterne for de enkelte hjemmeplejeleverandører kan ses på Vejle Kommunes hjemmeside.

Udover selve årsrapporten er eksempler på tilsynsrapporter, det politisk godkendte tilsynskoncept samt en
informationsfolder i f.m. tilsynene vedlagt som bilag til sagen.

Sagens videre forløb

Seniorudvalget har sagen til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Historik

Seniorudvalgsmødet 29.5.2024

Indstilling:
At Seniorudvalget tager sagen til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Beslutning:
Udsat

 

Seniorudvalgsmødet 19.6.2024

Indstilling:
At Seniorudvalget tager sagen til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Beslutning:
Taget til efterretning, og sendes til orientering i Ældrerådet.

Indstilling
Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Orientering taget til efterretning samtidig med, at Ældrerådet ønsker at påpege, at tilsynet har fundet udviklingspunkter i
forhold til:

manglende kompetencer hos vikarer
manglende træning af borgere
manglende rengøring
manglende fleksibilitet. 

Bilag

Informationsfolder. Tilsyn på hjemmeplejen 2024.docx

Tilsynskoncept hjemmeplejen 2024.pdf

Bilag 5 - Årsrapport for uanmeldte tilsyn på hjemmeplejen i Vejle Kommune 2023.pdf

Bilag 4 - Tilsynsrapport Betty Sørensen Parken 2023.pdf

Bilag 3 - Tilsynsrapport Luksuspleje 2023.pdf

Bilag 2 - Tilsynsrapport Distrikt Give 2023.pdf

Bilag 1 - Tilsynsrapport Distrikt Vinding-Mølholm 2023.pdf



Punkt 103: Kl. 10.30-11.00 Årsrapport tilsyn plejecentre 2023
(Afdelingsleder Janni Potempa deltager i punktets behandling)

27.00.00-P05-3-24

Resumé

Ifølge servicelovens regler skal kommunen udføre mindst et tilsyn på hvert af de plejecentre, som kommunen har
tilsynsforpligtelsen overfor.

I Vejle Kommune drejer det sig om 18 kommunale plejecentre, 1 privat friplejehjem, 1 privat plejecenter med
driftsoverenskomst med Vejle Kommune og 1 privat plejehjem med driftsoverenskomst med Vejle Kommune. De 21
plejecentre har haft et uanmeldt tilsyn af tilsynskonsulenter fra Myndighedsafdelingen i år 2023. Tilsynet har undersøgt
91 borgeres tilfredshed med personlige og praktiske opgaver, samt træning, der leveres. Dette svarer til 10,7 % af de
borgere, som bor på plejecentrene/friplejehjem/plejehjem i Vejle Kommune, som Vejle Kommune har tilsynsforpligtelse
overfor. Derudover har tilsynet undersøgt 68 pårørendes tilfredshed med hjælpen.

Tilsynet er foretaget ud fra det politisk godkendte tilsynskoncept.

Tilsynet har målt på 8 kvalitetsmål i henhold til kvalitetsstandarden. Udvalget forelægges hermed resultatet af tilsynet til
orientering.

Sagsfremstilling

Kommunen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver udføres. Det kommunale tilsyn skal
undersøge, om borgeren får leveret hjælpen i overensstemmelse med den politisk fastlagte kvalitetsstandard. Tilsynet i år
2023 har undersøgt 91 borgeres tilfredshed, hvilket svarer til 10,7 % af de borgere, som bor på
plejecentre/friplejehjem/plejehjem i Vejle Kommune. Endvidere har tilsynet undersøgt 68 pårørendes tilfredshed med
hjælpen.

Tilsynet er foretaget ud fra det politisk godkendte tilsynskoncept.

Der er anvendt et standardiseret spørgeskema i undersøgelsen af borgernes og deres pårørendes tilfredshed. Tilsynet måler
på borgernes og deres pårørendes tilfredshed i forhold til 8 kvalitetsmål i henhold til kvalitetsstandarden (indsatskatalog
2023).

På baggrund af borgernes og deres pårørendes samlede tilfredshedsoplevelse i forhold til de 8 kvalitetsmål, er den
samlede tilfredshed med plejecentret/friplejehjemmet/plejehjemmet vurderet og kategoriseret i kategorierne tilfredse,
delvis tilfredse og ikke tilfredse. I den samlede vurdering indgår ligeledes oplevelser, kommentarer, observationer og
indtryk.

De samlede resultater viser:

De 21 plejecentre, friplejehjem og plejehjem vurderes alle til at ligge i kategorien tilfredse.

Tilsynets resultater viser varians i forhold til plejecentrenes/friplejehjemmenes/plejehjemmenes opfyldelse af de 8
kvalitetsmål.

Samlet set kan det konkluderes, at tilfredsheden af de 8 kvalitetsmål er faldet med 3 point, svarende til 0,5 % i år 2023
sammenlignet med år 2022.

Tilsynet viser nogle gennemgående faktorer ud fra de 8 kvalitetsmål, der danner grundlag for læring og udvikling i
forhold til levering af personlige og praktiske opgaver jf. serviceloven. Plejecentrene/friplejehjemmene/plejehjemmene
skal følge op på tilsynets samlede anbefalinger og målrettet arbejde med fokus på de enkelte opmærksomhedspunkter med
henblik på læring og udvikling.

Tilsynsrapporterne for de enkelte plejecentre, friplejehjem og plejehjem kan ses på Vejle Kommunens hjemmeside.

Udover selve årsrapporten er eksempler på tilsynsrapporter, det politisk godkendte tilsynskoncept samt en
informationsfolder i f.m. tilsynene vedlagt som bilag til sagen.



Sagens videre forløb

Seniorudvalget har rapporten til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Historik

Seniorudvalget 29.5.2024

Velfærdsdirektøren indstiller,
At Seniorudvalget tager årsrapporten til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Beslutning;
Udsat.

Seniorudvalgsmødet 19.6.2024

Indstilling:
At Seniorudvalget tager sagen til efterretning og sender den til orientering i Ældrerådet.

Beslutning:
Taget til efterretning, og sendes til orientering i Ældrerådet.

Indstilling
Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Orientering taget til efterretning samtidig med, at Ældrerådet ønsker at påpege, at tilsynet har fundet udviklingspunkter i
forhold til:

manglende kompetencer hos vikarer
manglende træning af borgerne
manglende rengøring
manglende fleksibilitet 

Bilag

Informationsfolder. Tilsyn på plejecentre 2024

Tilsynskoncept plejecentre 2024

Bilag 3 - Tilsynsrapport Solgaven 2023

Bilag 2 - Tilsynsrapport Riis Friplejehjem 2023

Bilag 1 - Tilsynsrapport Sofiegården 2023

Årsrapport for uanmeldte tilsyn på plejecentre i Vejle Kommune 2023



Punkt 104: Seniorboliger Gauerslund

27.69.40-A00-1-21

Sagsfremstilling

Ældrerådet blev 28. august 2024 orienteret om oplæg til seniorboliger og seniorbofællesskab i Gauerslund. På dette møde
blev rådet også orienteret om, at det kan give input til oplægget til seniorboliger. 

Ældrerådet ønsker også at give input senere i udvælgelsesprocessen af almene boligselskaber

Indstilling
Formanden indstiller

at der gives input til oplæg

Beslutning

Ældrerådet har den 28. august 2024 fået en gennemgang af projekt Seniorboliger i Gauerslund.

I forbindelse med gennemgangen blev det besluttet, at Ældrerådet på det foreliggende kunne fremsætte bemærkninger og
også ønsker at deltage i udvælgelsesprocessen af almene boligforeninger.

Bemærkningerne sker med baggrund i bl.a. Boligpolitikken især områderne Fællesskaber og forbindelser -Tema 3 samt
Boligarkitektur og kvalitet - Tema 4.

Ældrerådet fremsender hermed bemærkninger til fasen ”Udarbejdelse af koncept og invitation til boligforeninger”:

 

1. Ældrerådet finder, at boligerne kan udlejes til seniorer +60 år med helbredsmæssige behov eller med familiemæssig
tilknytning til beboere på Kong Gauers
Gård.  Herved sikres nødvendig synergieffekt både i boligerne, men også til beboere samt personalet på Kong
Gauers Gård.

2. Da der er tale om relativt små boliger, bør det sikres, at der i forbindelse med byggeriet etableres yderligere
boliger/værelser, som pårørende kan leje. Kan muligvis etableres i forbindelse med det fælleshus, der skal etableres.

3. Ældrerådet savner konkrete oplysninger om, hvad der forventes indeholdt i område “Fælles parkering med bygning
til offentligt formål”. 
Ældrerådet kan kun opfordre til, at de nye offentlige formål tilgodeser de ældre i området, og at det er et led i at
understøtte de sociale relationer og fællesskaber blandt beboerne.

4.  Ældrerådet finder det vigtigt, at byggeriet og omgivelserne virkelig tilrettes de ældres boligbehov, og Ældrerådet
afventer derfor i den videre proces de konkrete udspil. Vi vil også se på indretning, og om der også bliver plads til
en lille have i tilknytning til boligerne.

5. Det er ligeledes vigtigt, at tilgængeligheden i området er optimal, og at det bl.a. sikres, at beboere, som har bruger
hjælpemidler, kan komme let og sikkert til egen bolig. I den forbindelse skal det også sikres, at ambulancer og
lignende kan komme ind i området og meget tæt på boligerne. Vi finder ikke, at den foreliggende skitsetegning er
optimal.

6. Da der skal være let adgang til plejecentret Kong Gauers Gård, er det vigtigt, at der er gode stisystemer og sikker
passage over Skikballevej.

7. Ældrerådet finder også, at det er vigtigt, at der klart gives tilsagn fra Byrådet om grundkapital til byggeriet

 

Ældrerådet ser frem til det videre arbejde og deltager som tidligere nævnt i den videre proces.

Morten Kristensen og Bent Eskesen er indstillet på at deltage i det videre arbejde. 

Sekretær sender input til sagsansvarlig. 

Bilag



Dagsordenspunkt - Udbud_af_grund_til_almene_boliger_og_offentligt_formål.pdf

Seniorbofællesskab – Gauerslund.pdf



Punkt 105: Kl. 11.30 - 12.00 Orientering om velfærdsteknologipuljen 2021-
2024 (Velfærdsteknologikonsulent Lene Flarup Bonde deltager i punktets
behandling)

27.00.00-A00-2-21

Sagsfremstilling

I budgetforliget for Vejle Kommunes budget i 2021-2024 blev der afsat en pulje på 20 mio. kr. til investering i
velfærdsteknologi på velfærds- og sundhedsområdet.

Der er udarbejdet en evaluering af Velfærdsteknologipuljen 2021-2024, så der er mulighed for den kan indgå i
budgetforhandlingerne i 2024. Evalueringen har til formål at svare på i hvilken grad puljen har levet op til den politisk
godkendte strategi.

Rådet orienteres om evalueringen og de konkrete projekter, som vedrører seniorområdet.

Indstilling
Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning. 

Chefkonsulent, faglig leder Signe Pedersen deltog i punktets behandling.

Bilag

Evalueringsrapport Velfærdsteknologipuljen 2021-2024

Oversigt over velfærdsteknologiprojekter i 2021-2024



Punkt 106: Dialogmøde med Seniorudvalg

27.69.40-A00-1-21

Sagsfremstilling

Seniorudvalget inviterer Ældrerådet til to dialogmøder om året. 

Dato for det kommende dialogmøde i efteråret 2024 er onsdag 20. november. 

Ældrerådet skal indkredse emner til dette dialogmøde og nedsætte arbejdsgruppe for hvert emne, som skal formulere
spørgsmål til Seniorudvalget relateret til emnet. 

Ældrerådet besluttede på møde 7. august 2024, at emnet ”madkultur på plejecentre” skal drøftes på dialogmøde med
Seniorudvalg. 

Ældrerådet besluttede på møde 28. august 2024 følgende emner og arbejdsgrupper:

- Generelt oplæg herunder budget og økonomi på maks. 10 minutter (Morten Kristensen, Anna Marie Dahl)

- Mad på plejecentre (Dorte Rørbye, Anny Gosvig, Anna Marie Dahl)

- Forslag til ny ældrelov og sundhedsreform (Connie Axel, Inge Nordheim).

Hver arbejdsgruppe præsenterer sit forslag til oplæg og spørgsmål på næste ældrerådsmøde ultimo september 2024. 

Indstilling
Formanden indstiller

at hver arbejdsgruppe præsenterer sit udkast til oplæg
at oplæg godkendes og sendes videre til forvaltningen til videre foranstaltning

Beslutning

oplæg fra Morten Kristensen sendes inden længe til sekretæren, som videresender det til forvaltningen til videre
foranstaltning
oplæg om mad på plejecentre rettes til og sendes inden længe til sekretæren, som videresender det til forvaltningen
til videre foranstaltning
oplæg om forslag til ny ældrelov sendes til forvaltningen til videre foranstaltning.

Bilag

Mad på plejecentre Dortes oplæg.docx



Punkt 107: Offentliggørelse af lokalplansforslag nr. 1418

27.69.40-A00-1-21

Indstilling
Formanden indstiller

at der afgives høringssvar

Beslutning

Forslag til lokalplan udtalelse til lokalplansforslag nr. 1418 for et boligområde ved Ribe landevej, Nr. Vilstrup.

Ældrerådet har på møde den 25. september 2024 behandlet lokalplansforslaget, som er sendt i høring.

Ældrerådets udtalelse/bemærkninger vedrører primært forhold til handicappede og ældre.

Ældrerådet bemærker, at der er tale om et meget kuperet område, hvor formålet er at opføre ca. 20 rækkehuse.

Ældrerådet finder derfor, at der skal ses meget på tilgængelighed og indretning af området.

Ældrerådet savner, at der i området konkret etableres boliger, som understøtter behovet for ældrevenlige boliger.

Det nævnes flot i udstykning og bebyggelse, at der tænkes på fællesskaber. Ældrerådet savner i den forbindelse, at der
etableres fælleshus med de nødvendige faciliteter for at opnå fællesskaber.

Det er ud fra Ældrerådets synspunkt væsentligt, at stier og vejadgange, hvor tilgængeligheden sikres, og at der leves op til
bemærkninger i lokalplansforslagets intentioner under punktet stier og under afsnittet tilgængelighed.

Det bør også sikres, at støjgenerne fra Ribe Landevej mindskes, da det af forslaget fremgår, at lokalplanområdet vil være
belastet af støjgener.

 

Ældrerådet den 25. september 2024

Sekretær sender høringssvar videre til plan@vejle.dk 

Bilag

Forslag til lokalplan nr. 1418.pdf



Punkt 108: Emner til Velfærdsmagasinet/kontakt til pressen

27.69.40-A00-1-21

Indstilling
Formanden ønsker,

at der fremføres emner til Velfærdsmagasinet, og at der drøftes indlæg til pressen.

Beslutning

Intet til punktet



Punkt 109: Eventuelt

27.69.40-A00-1-21

Beslutning

Afbud fra Erik Morten Andersen

Anny Gosvig go Anna Maria Dahl deltog ikke i hele mødet
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