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Punkt 61: Godkendelse af referat fra Handicaprådets møde 18.8.2022

27.00.00-G01-16-22

Sagsfremstilling
Vedlagt referat fra mødet 18. august 2022.

Formanden indstiller
at referat godkendes.

Beslutning
Godkendt.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.

Bilag

Referat



Punkt 62: Præsentation af borgerrådgiver (Thea Nielsen deltager i punktets
behandling)

27.00.00-G01-16-22

Resume
Handicaprådet får præsentation af borgerrådgiver og dennes funktion.

Sagsfremstilling
Borgerrådgiveren skal være med til at styrke borgernes dialog med kommunen og gøre det nemmere for dem at finde vej i
det kommunale system. Vedkommende skal sikre, at borgernes henvendelser bliver brugt konstruktivt til at forbedre
kommunens sagsbehandling og borgerbetjening.

Borgerrådgiveren har kontor på Biblioteket i Vejle. Vedkommende rådgiver og vejleder borgerne i konkrete sager,
fortæller om klagesystemet og hjælper med at forstå breve og henvendelser. Vedkommende kan også tilbyde mægling i
sager, hvor det kan løse en konflikt mellem borger og forvaltning.

Borgerrådgiveren behandler også klager over sagsbehandlingen og har løbende dialog med forvaltningerne om behov og
muligheder for at forbedre kommunens sagsbehandling.

Borgerrådgiveren referer til Byrådet og skal komme med en årlig beretning til Byrådet med forslag og anbefalinger til
forbedringer. Rent personalemæssigt er vedkommende ansat i Kultur & Sundhed.

Den nye borgerrådgiverfunktion er midlertidig, da den er finansieret af en pulje i Bolig- og Planstyrelsen, og der er
bevilliget penge til og med 2024.

Formanden indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orientering taget til efterretning.

Handicaprådet ser gerne en beretning for 2022 på borgerrådgiverfunktionen og derefter en årlig beretning.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 63: Bevilling af revalidering (Centerleder Søren Schøneberg Hansen,
Center for Fastholdelse & Rehabilitering, Jobcenter Vejle deltager i punkets
behandling)

27.00.00-G01-16-22

Resume
Handicapråd får svar på spørgsmål fra repræsentant fra Jobcenter Vejle.

Sagsfremstilling
SIND Vejle har besluttet at stille følgende spørgsmål i regi af både Udsatterådet og Handicaprådet:

Udviklingen i bevilling af revalidering ønskes belyst. Det følger af lovgivningen, at alle muligheder for revalidering skal
være udtømte, inden ressourceforløb, fleksjob eller førtidspension kan komme på tale. Herunder forrevalidering, som fx
kan være, at du starter med at tage nogle HF-fag for at vurdere om, du fx. kan klare en boglig uddannelse.

Det sker ifølge en undersøgelse fra CABI sjældent på trods af, at revalidering giver de bedste resultater mhp. at blive
varigt selvforsørgende.
Det ønskes oplyst:

hvor mange gange Vejle Kommune bevilgede et revalideringsforløb hvert år de forløbne 5 år?
hvor mange procent af den samlede befolkning i Vejle kommune udgør disse bevilgede revalideringsforløb pr. år?

Formanden indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Søren Hansen vil undersøge effekten af andre indsatser herunder uddannelsesforløb for dagpengemodtagere og
voksenlærlingeforløb sammenlignet med effekten af revalidering.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 64: Mangler i beskæftigelsessager ( Centerleder Lone Lisby, Center
for Support & Ydelse, Jobcenter Vejle, deltager i punktets behandling)

27.00.00-G01-16-22

Resume
Handicapråd får svar på spørgsmål fra repræsentant fra Jobcenter Vejle.

Sagsfremstilling
Af artiklen fremgår, at Ankestyrelsen har fundet fejl i 10 ud af 11 beskæftigelsessager. https://jyllands-
posten.dk/jplokal/jpvejle/ECE14142932/vi-anerkender-at-det-ikke-er-godt-nok-10-ud-af-11-afgoerelser-ville-blive-lavet-
om-hvis-borgere-faktisk-klagede/

Det ønskes oplyst:

i hvor mange af disse sager, har borgeren været diagnosticeret med en psykisk sygdom og/eller kognitive eller
psykiske funktionsnedsættelser?
hvorledes jobcentret betragter borgernes retssikkerhed, når de konkrete fejl og mangler, som Ankestyrelsen har
fundet blandt andet er manglende dokumentation for, at borgeren er vejledt korrekt og i overensstemmelse med den
særlige vejledningsforpligtelse, som jobcentret er underlagt på kontanthjælpsområdet?

Der mangler også dokumentation for, at jobcentret har undersøgt, om en sanktion fremmer borgerens rådighed, som det
skal, når der er tale om aktivitetsparate borgere, og om der er en rimelig grund til, at borgeren ikke står til rådighed.
Samtidig er der ingen af afgørelserne om sanktion af aktivitetsparate borgere, der overholder forvaltningslovens krav til
begrundelse.

Når en myndighed træffer afgørelse gælder reglerne i forvaltningsloven. Disse regler giver borgeren en række
retssikkerhedsgarantier og er bl.a. medvirkende til at sikre, at borgeren bliver inddraget i sagen og bliver partshørt, samt at
myndigheden begrunder sin afgørelse og i den forbindelse oplyser borgeren om de regler, som afgørelsen er truffet på
baggrund af. Myndigheden må kun træffe en afgørelse, hvis der er en hjemmel i loven til det.

Disse regler er med til at sikre borgerne imod usaglighed i sagsbehandlingen. Og medvirker til at styrke borgernes tillid til
myndigheden og det offentlige i sin helhed. En overtrædelse af reglerne kan derfor medføre stor skadevirkning ift.
kommunens troværdighed i borgernes øjne. Det ønskes oplyst:

hvorledes et task force forløb tænkes at kunne rette op på fejlene, og hvorledes borgernes tillid til
beskæftigelsessystemet forventes at kunne genoprettes?

Formanden indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

7 ud af 11 borgere i undersøgelsen er aktivitetsparate borgere. Det vil sige sårbare borgere, som dog ikke er lig med
borgere i målgruppen for Handicaprådets område.

Handicaprådet kan ikke behandle sager på enkeltsagsniveau.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.

https://jyllands-posten.dk/jplokal/jpvejle/ECE14142932/vi-anerkender-at-det-ikke-er-godt-nok-10-ud-af-11-afgoerelser-ville-blive-lavet-om-hvis-borgere-faktisk-klagede/
https://jyllands-posten.dk/jplokal/jpvejle/ECE14142932/vi-anerkender-at-det-ikke-er-godt-nok-10-ud-af-11-afgoerelser-ville-blive-lavet-om-hvis-borgere-faktisk-klagede/
https://jyllands-posten.dk/jplokal/jpvejle/ECE14142932/vi-anerkender-at-det-ikke-er-godt-nok-10-ud-af-11-afgoerelser-ville-blive-lavet-om-hvis-borgere-faktisk-klagede/


Punkt 65: Pædagogisk støtte i eget hjem - § 85 (Myndighedschef Sri
Sundarampillai deltager i punktets behandling)

27.00.00-G01-16-22

Resume
Handicaprådet får orientering om Vejle Kommunes serviceniveau på § 85 – pædagogisk støtte i eget hjem.

Sagsfremstilling
Borgere over 18 år med et fysisk eller psykisk handicap, som er psykisk sårbar eller er socialt udsat, kan søge om
pædagogisk støtte - også kaldet støtte i eget hjem.

Myndighedsafdelingen behandler ansøgning om pædagogisk støtte.

Målet med støtten er at vedligeholde og forbedre borgerens muligheder for at have et velfungerende og meningsfuldt
hverdagsliv i egen bolig.

Borgeren kan f.eks. få støtte til:

at vedligeholde og opbygge sociale netværk
at skabe struktur i hverdagen
at vedligeholde og udvikle sine personlige færdigheder som rengøring madlavning, indkøb, tøjvask, daglig økonomi
mv.
at håndtere post og kontakte offentlige myndigheder.

Myndighedschef Sri Sundarampillai vil redegøre for Vejle Kommunes serviceniveau på § 85-området.

Formanden indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Serviceniveau på pædagogisk støtte - § 82b og § 85 - er uændret.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 66: Pædagogisk støtte § 85 i serviceloven og VISO-ydelse
(Myndighedschef Sri Sundarampillai deltager i punktets behandling)

27.00.00-G01-16-22

Resume
Handicapråd får svar på spørgsmål om § 85 og VISO-ydelse.

Sagsfremstilling
På møde i Handicaprådet den 2. juni enedes man om at stille følgende spørgsmål til Voksen- Myndighed om SEL § 85:

1. Når en borger, der modtager bostøtte jf. SEL § 85, indgår i et VISO-udredningsforløb sammen med bostøtten,
bevilges der så ekstra støttetimer eller trækkes timerne til VISO-udredningsforløbet ud af bostøtten, så borgeren
ikke modtager bostøtte under VISO-udredningsforløbet?

2. Ville det være lovmedholdeligt at trække timerne til VISO-udredningsforløbet ud af bostøtten, så borgeren ikke
modtager bostøtte (eller modtager mindre bostøtte end bevilget) under VISO-udredningsforløbet?

3. Hvis opgave er det at udfylde ansøgningsskemaet til VISO? (Skema til fagfolk).

4. Hvor ofte sker det, at Vejle kommune forlanger af borgerne, at de selv udfylder VISO-ansøgningsskemaet (skema
til fagfolk)? Ifølge en socialrådgiver i Voksen-Myndighed er det "almindeligt" forekommende.

5. Når en borger, der ønsker et VISO-udredningsforløb, selv har udfyldt VISO-ansøgningsskemaet (det til fagfolk), og
sendt det ind til godkendelse hos Voksen-Myndighed, sådan som Vejle kommune forlanger, hvor ofte ændrer
kommunen så skemaet i en sådan grad, at borgeren ikke længere kan genkende problemstillingerne?

Formanden indstiller
at orientering tages til efterretning.

Beslutning
Udskudt til mødet 6. oktober 2022.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 67: Ventelister - § 108 og § 107 tilbud (Myndighedschef Sri
Sundarampillai deltager i punktets behandling)

27.00.00-G01-16-22

Sagsfremstilling
Handicaprådet ønsker oplyst, om der står borgere på venteliste til § 108 tilbud?

Rådet ønsker endvidere oplyst, om man igen er ved at etablere midlertidige botilbud § 107, og om der opleves
efterspørgsel efter § 107.

Formanden indstiller
at orientering tages til efterretning.

Beslutning
Udskudt til mødet 6. oktober 2022.

Gerne et skriftligt oplæg, som vedlægges dagsordenspunktet som bilag.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 68: Fælles orientering

27.00.00-G01-16-22

Formanden indstiller
at orientering tages til efterretning.

Beslutning
VIVE har udgivet rapport for hjemløsetælling. Kan eventuelt udgøre kommende punkt på møde.

Anette Ravn Olsen meldte afbud til næste møde i Handicaprådet 6. oktober 2022. Ikke muligt med en stedfortræder til
mødet.

20. september 2022 vælgermøde i Bygningen arrangeret af Danske Handicaporganisationer.

23. september 2022 åbent hus i Foreningernes Hus.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.



Punkt 69: Eventuelt

27.00.00-G01-16-22

Beslutning
Intet til punktet.

Fraværende: Henrik Michael Kragh, Jørgen Mikkelsen, Mette Ejby Pallesen.
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