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Punkt 112: Opsøgende medarbejdere på socialpsykiatriområdet

27.00.00-P05-2-21

Resume
Kommunen har pligt til at tilbyde støtte til udsatte borgere via opsøgende arbejde.
Social- og Psykiatriområdet har ansat to opsøgende medarbejdere til at løse denne opgave. Voksenudvalget får med denne
sag samt oplæg på mødet en orientering om og en status på arbejdet.

Sagsfremstilling
Nogle af borgerne i Vejle Kommune har særlige udfordringer i forhold til at leve livet. Udfordringer der ofte udspringer af
en psykisk lidelse, en særlig sårbarhed eller ensomhed. En del af disse borgere magter ikke selv at henvende sig og bede
om hjælp i de eksisterende tilbud. Ligesom flere ikke selv oplever, at de har behov for hjælp.

I Center for Social Rehabilitering er der ansat to medarbejdere med en udgående funktion, hvis opgave netop er at opsøge
og tilbyde hjælp til disse borgere. Henvendelserne til de opsøgende medarbejdere kommer oftest via myndighed,
jobcentret, naboer, famile, boligforeninger osv. Målet er at få kontakt til borgeren og hjælpe videre til behandling eller
støtte. Tilbuddet varetages efter Servicelovens § 99, hvor følgende fremgår:

Kommunen sørger for tilbud om en støtte- og kontaktperson til personer med sindslidelser, til personer med et stof-
eller alkoholmisbrug og til personer med særlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i en
egen bolig.

Som beskrevet går opgaven primært ud på at skabe kontakt til de udsatte borgere via direkte opsøgende arbejde. Når der
er etableret kontakt, går opgaven ud på at støtte den udsatte borger, således at muligheden for at leve et værdigt liv på
egne præmisser øges. Der kan konkret være tale om at etablere kontakt til myndigheder, foreninger, egen læge,
screeningssygeplejersker, socialpsykiatri etc. og følge borgeren til samtaler, behandling el.lign. Med andre ord er en vigtig
del af opgaven at tage borgerne i hånden og hjælpe dem på vej, så der sikres kontakt til det omgivende samfund.

De opsøgende medarbejdere har et samarbejde med de boligsociale medarbejdere og politiet. Desuden deltager de i PSP
samarbejdet (samarbejde mellem politi, sociale myndigheder og psykiatri).

Der ses en stigning i antallet af borgere, som de opsøgende medarbejdere har kontakt med. Eksempelvis var der 187
opstarter af kontakt i 2015 og 392 i 2021 - altså mere end en fordobling over en seksårig periode. Nogle borgere går igen
flere gange, da kontakten kan være afsluttet men starte op igen ved nyt behov.

I gennemsnit varer kontakten knap to måneder, men det dækker over store udsving, hvor der er kontakt til nogle meget få
borgere i over et år og de fleste andre i ganske kort tid.

De 2 opsøgende medarbejdere giver et oplæg, der giver et indblik i, hvad de konkret laver, hvem de hjælper samt hvor
mange de ser hvert år.

Deltager i behandlingen
De opsøgende medarbejdere Torsten Winther Bendiktsen og Thomas Søgaard deltager under behandlingen af punktet.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraværende: Kenneth Fredslund Petersen



Punkt 113: Årsrapport - tilsyn på det specialiserede område

16.03.26-K09-1-22

Resume
Voksenudvalget forelægges rapport for Socialtilsynets tilsyn med det specialiserede område 2021 til orientering. Der er
ikke givet anmærkninger eller påbud i forbindelse med tilsynsbesøg i 2021.

Sagsfremstilling
Socialtilsynet varetager tilsynet med botilbud og tilbud om misbrugsbehandling. Tilsyn tager afsæt i kvalitetsmodellen
som ramme for kvalitetsvurderingen af tilbuddene. Lov om socialtilsyn §6 stk. 2 fastlægger syv temaer som tilbuddenes
kvalitet vurderes ud fra.

På handicap og psykiatriområdet driver Vejle Kommune syv centre, der er underlagt det sociale tilsyn

De2Gårde
Skansebakken
Spurvetoften
Postens Vej
Bo-Vejle
Rusmiddel Center Vejle
Centerdøgn

Rapporten viser, at alle centre vurderes til i middel, høj eller meget høj grad at leve op til de kvalitetsstandarder, som
tilsynet tager afsæt i. Socialtilsynet har ikke givet anmærkninger eller påbud i forbindelse med tilsynsbesøg i 2021.

Deltager i behandlingen
Social- og Psykiatrichef Birthe Vorsum og Handicapchef Peter Anders Larsen fremlægger sagen.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at årsrapporten 2021 tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraværende: Kenneth Fredslund Petersen

Bilag

Årsrapport på det specialiserede område 2021.docx



Punkt 114: Orientering om aktindsigter

27.00.00-G01-78-22

Resume
Velfærdsforvaltningen modtager årligt anmodninger om aktindsigt fra borgere, pårørende, interesseorganisationer,
fagforeninger, journalister og andre.

Velfærdsstaben oplever en stigning i antallet af anmodninger fra tredjemand.

Sagsfremstilling
Velfærdsstaben håndterer alle Velfærdsforvaltningens aktindsigtsanmodninger fra pressen, interesseorganisationer,
tredjemand og anmodninger fra pårørende, når der anmodes om aktindsigt i generelle forhold eller hvis der ikke foreligger
samtykke til at udlevere borgerens oplysninger.

Velfærdsstaben håndterer derudover alle anmodninger om udlevering af oplysninger i henhold til Sundhedslovens § 43 og
§ 45. Disse anmodninger er ikke medtaget her.

Når Velfærdsstaben modtager en anmodning om aktindsigt håndteres anmodningen af juristen. Juristen vurderer, hvilke
oplysninger, der skal bruges for at imødekomme anmodningen. Juristen videresender anmodningen til de personer i
forvaltningen, der kan levere oplysningerne. Handler anmodningen om personaleforhold, videresendes anmodningen til
personalekonsulenterne, handler anmodningen om økonomi, videresendes anmodningen til stabens økonomikonsulenter.
Anmodningen kan også sendes til en eller flere ledere i driften og andre afdelinger i kommunen afhængig af
anmodningens indhold.
Når juristen modtager data til brug for anmodningen, skal dataen vurderes i forhold til om noget af dataen skal undtages,
fordi det fx indeholder personoplysninger. Det skal samtidig vurderes, om dataen kan udleveres i anonymiseret form, og
hvorvidt tredjemand vil kunne identificere en konkret borger på baggrund af det udleverede data, selvom dataen er
anonymiseret.

Fra 1. januar til 10. november 2022 har Velfærdsstaben modtaget 50 anmodninger om aktindsigt. Anmodningerne er
vedlagt som bilag. I det omfang det er nødvendigt og muligt, er anmodningerne anonymiseret. Enkelte anmodninger er
vurderet ikke at kunne anonymiseres.

En anmodning om aktindsigt kan afslås, når det vurderes, at imødekommelse af anmodningen vil tage mindst 25 timers
administrativt arbejde at imødekomme. For journalister og andre med en særlig interesse i den sag, der søges aktindsigt i,
kan en anmodning først afslås, når det vurderes, at imødekommelse vil tage mindst 60 timer. Hertil kommer, at
forvaltningen bør imødekomme anmodningen i det omfang, det kan lade sig gøre inden for de 60 timer og kun afvise den
del af anmodningen, der er særligt ressourcekrævende.

Et eksempel er anmodning af 23. august 2022, hvor kun anmodningens nr. 3 blev afvist, da det blev vurderet, at
imødekommelse af dette punkt ville tage mindst 84 timer. Den resterende del af anmodningen blev imødekommet inden
for en tidsramme på ca. 12 timer.

Tabel med antal anmodninger pr. måned er vedlagt som bilag. Anmodningerne er vedlagt som bilag i det omfang, det er
muligt uden brud på tavshedspligten.

Deltager i behandlingen
Jurist Maj Agerlund Jensen fra Velfærdsstaben deltager under behandlingen af sagen.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraværende: Kenneth Fredslund Petersen.



Bilag

Opgørelse over aktindsigter

Samlet PDF dokument med klager



Punkt 115: Lukket:

27.03.00-P05-2-19



Punkt 116: Ekstern forvaltningsrevision af Myndighedsafdelingen i
Velfærdsforvaltningen

27.00.00-K01-1-22

Resume
Voksenudvalget får orientering om ekstern forvaltningsrevision af Myndighedsafdelingen.

Rapporten har ikke givet anledning til revisionsbemærkninger.

Sagsfremstilling
Formålet med revisionen er at vurdere, om sagsbehandling og regnskabsføring er sket i overensstemmelse med gældende
love og bestemmelser, samt om der er taget skyldige økonomiske hensyn ved forvaltningen af offentlige midler.

Den samlede konklusioner fra den eksterne revisor er:
” På baggrund af de samlede resultater af vores revision af de gennemgåede områder på det specialiserede voksenområde
Myndighedsafdelingen i Velfærd, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og den daglige administration som helhed
forvaltes på en hensigtsmæssig og betryggende måde, ligesom det er vores vurdering, at man som helhed lever op til
lovgivningens og ministeriernes bestemmelser og vejledninger for dette område.”

Den eksterne revisions gennemgang har ikke givet anledning til revisionsbemærkninger.

Deltager i behandlingen
Myndighedschef Sri Sundarampillai fremlægger sagen

Velfærdsdirektøren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraværende: Kenneth Fredslund Petersen

Bilag

2022 Vejle ledelsesnotat voksne



Punkt 117: Fra Kellers Minde til Kathrinehøj - Danmarks mest
handicapvenlige museum

27.00.00-Ø34-1-22

Resume
Voksenudvalget er inviteret til at deltage i temadage om etablering af nyt museum om borgere med udviklingshandicap.

Sagsfremstilling
Støtteforeningen Kellers Minde Museum blev oprettet i april 2012 med henblik på at drive museet Kellers Minde.
Museets formål er at udbrede kendskabet til historien om De Kellerske Institutioner. Museet rummer effekter og historie
om de udviklingshæmmedes vilkår fra institutionens start i 1899.

Støtteforeningen er en frivillig forening med egne vedtægter og kontingentbetaling. Museet er forankret under Voksen-
Handicap i Velfærdsforvaltningen.

Støtteforeningen har en erkendelse af, at museet i sin nuværende form ikke er tidssvarende. Det er beliggende i en kælder,
som ikke egner sig til formidling, og hvor gangbesværede har vanskelig adgang. De frivillige ser et behov for andre mere
tidssvarende fysiske rammer for at styrke formidlingen.

Foreningen har forespurgt handicapchefen om at igangsætte en proces, som skal lede frem til en ansøgning hos en fond
om et nyt museum i tidssvarende rammer.

Museet har gennemgået en screening af en fagperson fra VejleMuseerne. Anbefalingen herfra er, at formidlingen af
historien skal gøres anderledes ved også at formidle denne historie gennem de udviklingshæmmedes perspektiver.

Tanken er at skabe et nyt museum, hvor mennesker med udviklingshandicap får en aktiv rolle i fortællingen af historien.
Borgerne bliver ansat til at have en formidlende eller anden funktion på museet, så der også er et socialpolitisk og
pædagogisk sigte med at etablere et nyt museum. Et museum, hvor adgangsforholdene er optimale for gangbesværede
borgere, og hvor formidlingen er tilpasset borgere med forskellige funktionsnedsættelser. Et museum, som giver indblik i
et område, hvor ”anderledes” borgere var afskåret fra omverdenen, og omverdenen var afskåret fra at kigge ind, men hvor
der er sket en udvikling mod en større integration i samfundslivet - Danmarks mest handicapvenlige museum.

Der er påbegyndt en proces, hvor støtteforeningens bestyrelse, museets frivillige, repræsentant fra Handicaprådet, leder af
Karriereværkstedet, leder af Postens Vej, repræsentanter fra Velfærdsforvaltningen, repræsentanter fra Voksenudvalget,
bygningsingeniør Teknik & Miljø, VejleMuseerne, professor Poul Duedahl fra Aarhus Universitet deltager i to temadage
26. januar og 15. marts 2023. Temadagene faciliteres af designkonsulenter fra Spinderihallerne.

På temadagene skal der udarbejdes en vision for det nye museum og koncepter for, hvordan det kan se ud og bruges, og
hvordan beskæftigelseselementet kan tænkes ind for borgere med udviklingshandicap. Produktet er et koncept, som kan
anvendes som ansøgning om fondsmidler til at etablere museet.

Deltager i behandlingen
Handicapchef Peter Anders Larsen.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at Voksenudvalget udpeger repræsentanter til at deltage i temadage for etablering af nyt
museum.

Beslutning
Voksenudvalget får tilsendt mødeindkaldelse til temadagene, og tilkendegiver her, hvem der deltager i temadagene.

Fraværende : Kenneth Fredslund Petersen.



Punkt 118: Meddelelser

00.22.04-P00-2-21

Resume
Orientering til Voksenudvalget.

Sagsfremstilling
Forvaltningen orienterer Voksenudvalget.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraværende: Kenneth Fredslund Petersen.



Punkt 119: Digital beslutningsprotokol Voksenudvalget

00.22.04-P00-2-21

Resume
Beslutningsprotokol til digital godkendelse af Voksenudvalget.

Sagsfremstilling
Beslutningsprotokollen underskrives digitalt ved at trykke på godkend i First Agenda.

Velfærdsdirektøren indstiller,

at beslutningsprotokollen godkendes.

Beslutning
Godkendt
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